
Hoe kun je ICT op een goede manier 
voor leren en ontwikkelen inzetten?



Kunnen jullie mij horen? 



Programma

• Welkom in Adobe Connect

• Introductie Wilfred
• ICT voor L&D: waarom zouden we?
• Beperkingen (hoe mee om te gaan?)

• Belangrijke didactische principes



Adobe Connect
• Tool voor webinars (met dank aan Blended

Communication)
• Voor dat we verder gaan: paar spelregels



Spelregels
• Koptelefoon en microfoon
• Zet microfoon op stil (mute), als je niet spreekt
• Sluit alle applicaties af, behalve Adobe Connect 
(en eventueel een notitieblok)

• Noem je naam als je een vraag wilt stellen
• Houd rekening met iets vertraging
• Vragen stellen via microfoon of chat (ook voor 
antwoorden op vragen)

• Reageer pas als ik ben uitgesproken
• Ik kan geen technische support geven en stil
staan bij technische problemen



Adobe Connect
• Jullie ervaring met webinars? (peiling)

• Er zijn andere leertechnologieën

• Korte verkenning



Voor 1990
Eind 1995
Middel, facilitator, katalysator
Volledig online of ‘blended’?
Mogelijkheden en risico’s
Verrijking - didactische drama’s

Wilfred Rubens over leren met ICT



ICT voor L&D (met name 
op afstand): waarom

zouden we?



L&D: investering
Noodzaak continu 
professionaliseren

Effectief
Efficiënt



Waarom online?



Reistijd, verlettijd 
(stelling)



Rekening houden met verschillen



Besparing



Reductie CO2 uitstoot



Krachtige leeromgeving



Voorbeeld: 
yOUrAcademy van de OU

Korte programma’s (1-3 EC)
Meer omvangrijke programma’s (o.a. 
yOUrMBA)
Op maat

Toegepast en academisch
Onderwijsinnovatie, data science, blockchain, 
organisatiediagnose, Recht voor politie en 
beveiliging



Maar: complexiteit online leren

• Hebben jullie als docent of student 
ervaring met online leren? 

• Welke beperkingen heb je ervaren?
(microfoon)



Aantal beperkingen worden 
bij online leren uitvergroot



Complexiteit online leren
• Technische problemen (zijn vaak

organisatieproblemen)
• Niet alle vaardigheden 
• Psychologische afstand
• Snel afgeleid
• Vrijblijvendheid (voorbereid)
• Leren zelf plannen, zelf reguleren
• Consumptief gedrag
• ‘Ruis’
• Gevolg: Minder goede leerresultaten (risico)



Wat kun je hier aan doen?



Algemeen:
Bereid deelnemers voor op 

deze manier van leren
(inclusief beperkingen en

valkuilen)



Psychologische afstand



Vraag (chat)

Bedenk een maatregel om de 
psychologische afstand tussen

docenten en deelnemers te
verkleinen



Wat te doen aan
psychologische afstand?

• Besteed aandacht aan kennismaking en socialisatie
(profiel)

• Wissel online en face to face af
• Veel interactie (vragen, quizzes, zelftoetsen)
• Duidelijke structuur



Als bijeenkomen lastig is
Duidelijke instructie

Veel afwisseling
Veel interactie

Vragen
Verwerken

Webinar of virtual classroom kan bij 
online leren psychologische afstand 

helpen overbruggen



Kijk ook naar principes 
effectieve didactiek

(peiling)



Voorkennis activeren



Voorkennis activeren





Toetsen als leer- en oefenstrategie



Voordoen
mbv video



Verrijk video’s met vragen en
feedback



Presentatie
Afgebakend 
onderwerp

Ongeveer 6 minuten
Script

Starten, pauzeren, 
stoppen, publiceren

Goede microfoon

Actief verwerken: screencast
door deelnemers laten maken 



Ook: werkplek leren mbv ICT 
faciliteren
(peiling)



Samenvattend
• ICT bij L&D biedt kansen (o.a. vergroten 

flexibiliteit)
• Ook complex (o.a. psychologische afstand)
• Wat te doen?
• Principes effectieve didactiek (o.a. actief 

verwerken)





Adobe Connect werd 
gehost door

https://www.blendedcommunication.nl/



Dank!

wilfred@wilfredrubens.com
@wrubens

mailto:wilfred@wilfredrubens.com

