
“Hét expertise- en dienstencentrum op  
het terrein van de arbeidsmarkt en arbeids
verhoudingen in het publieke domein”
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“We hebben kans gezien een tumultueuze periode 
af te sluiten en gaan voortvarend een vernieuwende 
periode tegemoet”

< �Loes Spaans,  

senior beleidsmedewerker A&M

Producten en diensten
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De ondersteuning van het CAOP beslaat 
het brede werkterrein van arbeidsverhou­
dingen en arbeidsmarktbeleid. 

Arbeidsverhoudingen
Het CAOP ondersteunt vele vormen van 
overleg. Ook in 2006 verrichtte het CAOP 
diensten voor het overleg van sociale part­
ners in het publieke domein. Bovensecto­
raal in de Raad voor het Overheidsperso­
neelsbeleid (ROP) en de Pensioenkamer. 
Op sectoraal niveau de overheidssectoren 
Rijk, Provincies, Defensie, Politie, Rech­
terlijke Macht en Onderwijs. Daarnaast 
ondersteunt het CAOP overleggen in de 
gesubsidieerde en gepremieerde sectoren.

Arbeidsvoorwaardenvorming
In 2006 zijn veel CAO-onderhandelingen 
gevoerd. Sommige zijn afgerond, andere 
liepen vertraging op. Zo stagneerden aan 
het einde van jaar de onderhandelingen in 
de sector Rijk. Dit had een uitstraling naar 
andere overleggremia. 

Medezeggenschap
Ondersteuning bij het overleg tussen 
bestuurder en medezeggenschap is een 
groeiende vorm van dienstverlening. In 
sectoren als Onderwijs, Defensie en het 
Rijk is de dienstverlening uitgebreid. In 
2006 heeft het CAOP zich tevens gericht 

op coaching voor de ambtelijk secretaris 
en de bestuurder, ondernemingsraad of 
medezeggenschapscommissie.

Binnen het programma Scholing en 
Vorming Medezeggenschap Defensie zijn 
ook in 2006 veel trainingen uitgevoerd. 
Daarnaast heeft het CAOP binnen dat 
programma voor Defensie in het najaar 
een conferentie over medezeggenschap 
georganiseerd. 

Arbeidsmarktbeleid
Om steeds te kunnen inspelen op de 
dynamiek van de arbeidsmarkt in de 
publieke sector ondersteunt het CAOP 
de sociale partners van verschillende 
sectoren. Voorbeelden hiervan zijn de 
sectoren Onderwijs, Thuiszorg, Zieken­
huizen en Sociale Werkplaatsen. Hoe zijn 
personele tekorten te voorkomen? Is het 
werk aantrekkelijker te maken? En aan 
welke kennis hebben sectoren behoefte? 
Dat zijn slechts enkele vragen waarop de 
verschillende arbeidsmarktfondsen bij het 
CAOP inspelen. Het CAOP doet dit steeds 
in opdracht van de sociale partners, die 
de besturen van de fondsen vormen. Het 
CAOP signaleert knelpunten, adviseert 
over oplossingen, voert onderzoek uit, test 
innovatieve aanpakken uit en kent subsi­
dies voor scholing toe.

‘Een terugblik op het jaar 2006 is niet in enkele 
trefwoorden te vangen, of het moest zijn dat 
2006 het jaar van de Grote Doorstart is gewor-
den. We hebben kans gezien een tumultueuze 
periode af te sluiten en gaan voortvarend een 
vernieuwende periode tegemoet. Mede dankzij 
een goed fundament van de in medewerkers 
‘opgeslagen’ expertise, heeft de organisatie zich 
kunnen hervinden op de inhoud en is er sterker 

uitgekomen. Dat is althans mijn gevoel en wat 
daarbij zo aardig is: ik merk dat ook de buiten-
wereld met (hernieuwde) belangstelling onze 
activiteiten volgt en daarin wil participeren.  
Zo is onlangs een inhoudelijke agenda  
opgesteld voor sociale partners in Overheid  
en Onderwijs. De activiteiten hiervan worden 
CAOP-breed opgepakt.’ 

Loes Spaans, senior beleidsmedewerker A&M
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In 2006 heeft het SBO arbeidsmarktfonds 
voor het onderwijs een kenniscentrum 
ontwikkeld en is voor de sociale werk­
plaatsen hiermee een start gemaakt.  

Juridische dienstverlening
Het CAOP biedt inhoudelijke en procedu­
rele ondersteuning aan diverse advies- en 
overlegorganen op het gebied van indivi­
duele en collectieve geschilbeslechting. 
Het betreft een groot aantal commissies, 
zowel vaste als tijdelijke commissies, die 
over een brede range opereren, waaronder 
bezwarencommissies functiewaardering, 
Awb-commissies, bedrijfscommissies 
in het kader van de Wet op de onderne­
mingsraden (WOR) , bezwaren- en ge­
schillencommissies in de G&G-sectoren, 
klachtencommissies, commissies in het 
kader van reorganisaties.

De inhoudelijke dienstverlening door 
juristen en functiewaarderingsspecialis­
ten omvat de totale dossierbehandeling, 
zoals de voorbereiding van hoorzittingen, 
het opstellen van de adviezen, verslagen 
of en jaarverslagen. Dit alles conform de 
(wettelijke) richtlijnen en/of wensen van 
de opdrachtgever.

Twee leerstoelen 

Om kennis over arbeidsverhoudingen bij de overheid te vergaren en te 
delen met andere organisaties, ondersteunt het CAOP twee bijzondere 
leerstoelen: de Ien Dales Leerstoel voor de ‘overheid als arbeidsorgani-
satie’ aan de Universiteit van Amsterdam met prof.mr. C.R. Niessen als 
bijzonder hoogleraar en de Albeda Leerstoel voor ‘arbeidsverhoudingen 
bij de overheid’ aan de Universiteit van Leiden, bezet door bijzonder 
hoogleraar prof.mr. L.C.J. Sprengers.

De leerstoelen vervullen hun rol van platform voor openbaar debat  
onder meer door het organiseren van congressen en expertmeetings. 

De dienstverlening omvat de hiernavol­
gende soorten van commissies:

• �bezwaaradviescommissies in de zin van 
de Algemene wet bestuursrecht voor 
personele en rechtspositionele aangele­
genheden;

• ��bezwaren- en geschillencommissies in­
zake de toepassing van sociale plannen 
en CAO’s in de gepremieerde en gesub­
sidieerde en aanverwante sectoren;

• �plaatsingsadvies-, bedenkingen-, en 
bezwaaradviescommissies in het kader 
van reorganisaties;

• �bedrijfscommissies als bedoeld in de 
WOR en andere commissies en colleges, 
belast met de beslechting van geschillen 
in medezeggenschapsaangelegenheden;



Overzicht van door de het CAOP  
ondersteunde arbeidsmarktfondsen  
en andere arbeidsmarktorganisaties:

 

Arbeidsmarktfondsen:

A+O fonds Rijk  www.aofondsrijk.nl

Stichting Arbeidsmarkt- & Scholingsfonds Defensie (ASD)
www.stichtingasd.nl

 
SoFoKleS (Sociaal Fonds voor de Kennissector)  
www.sofokles.nl

Stichting Beheer Collectieve Middelen WSW/WIW (SBCM) 
www.sbcm.nl

Subsidiecommissie Arbeidsmarkt- en Opleidingsprojecten  
Politie (SAOP) www.icpolitie.nl

 
Sectorbestuur Onderwijsarbeidsmarkt (SBO) 
www.onderwijsarbeidsmarkt.nl

 

Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen (StAZ) www.staz.nl

Fonds Arbeidsmarkt en Opleidingen Thuiszorg (FAOT) 
www.faot.nl

Andere arbeidsmarktorganisaties:

Stichting Beroepskwaliteit Leraren en ander onderwijspersoneel 
(SBL)  www.lerarenweb.nl

Stichting Kinderopvangfonds Welzijnssector (SKW) 
www.skw-info.nl

Stichting FAOT 

Uit divers onderzoek blijkt dat er 
krapte dreigt op de arbeidsmarkt 
in de zorg. Dit heeft te maken met 
de toenemende vraag naar zorg. 
De vergrijzing is hiervoor een 
belangrijke oorzaak. Tegelijkertijd 
krimpt de beroepsbevolking en 
zijn er daardoor minder mensen 
beschikbaar voor de arbeidsmarkt. 
Stichting Fonds voor Arbeids-
marktbeleid en Opleidingen Thuis-
zorg (Stichting FAOT) is opgericht 
door de werkgevers- en werkne-
mersorganisaties in de thuiszorg-
branche. De partijen voeren in 
het bestuur overleg ter afstem-
ming van het arbeidsmarktbeleid 
met als doel het bevorderen van 
goede arbeidsverhoudingen in de 
branche thuiszorg. Stichting FAOT 
streeft ernaar knelpunten in de 
arbeidsmarkt van de thuiszorg-
branche weg te nemen. Daarvoor 
stimuleert zij nieuwe ontwikkelin-
gen op het gebied van HRM- en 
arbeidsmarktbeleid. 

Samenstelling  
Stichtingsbestuur  
(stand van zaken 31 december 2006) 

Prof. H.J.L. Vonhoff  
onafhankelijk voorzitter via ROP 

J.S. Duijnhouwer SCO 
Dr. L.P. Kenter SCO 
C.A.M. Michielse SCO 
Drs. X.J. den Uyl SCO | secretaris 
Mr. J.A.P. Veringa VSO 
B.H.J.J.M. Völkers VSO | penningmeester 
P. van der Wiel VSO 
Mr. A.F. Gaastra VSO 
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Het Sectorbestuur Onderwijsarbeids-
markt (SBO) is in 2006 gestart met 
zijn verandering van een projector-
ganisatie naar een kenniscentrum. 
Een tastbaar instrument van deze 
verandering wordt het Kennispor-
taal Onderwijsarbeidsmarkt. Op 
dit kennisportaal staan zes actuele 
arbeidsmarktthema’s centraal: perso-
nele tekorten, levensfases, culturele 
diversiteit, HRM, anders organiseren 
en, tot slot, school en omgeving.

• �klachtencommissies inzake ongewenste 
omgangsvormen en gedrag, misstanden, 
seksuele intimidatie, discriminatie e.d.;

• �beroeps- en bezwarencommissies inzake 
functiewaardering;

• �adviescommissies sui generis (waaron­
der de Advies- en Arbitragecommis­
sie Rijksdienst, de Adviescommissie 
Grondrechten en Functie-uitoefening 
Ambtenaren en de Commissie Integriteit 
Overheid);

• ��tijdelijke commissies en organen ad hoc.

In 2006 bedroeg het aantal voorgelegde 
zaken 1234. Hiermee ligt het aantal iets 
hoger dan in 2005 toen 1170 zaken werden 
voorgelegd.

Overige producten  
en diensten
Het CAOP doet meer dan inhoudelijke on­
dersteuning alleen. Het CAOP bedient de 
opdrachtgevers en externe instanties ook 
op facilitair gebied, met huisvesting en 
secretariële ondersteuning of op het vlak 
van informatievoorziening en  
communicatie.

In 2006 waren de volgende organisaties bij 
het CAOP gehuisvest: de Restitutiecom­
missie, het projectbureau Operatie Jong en 
de Stichting Platform Bèta Techniek.

De Academie voor Wetgeving die lange 
tijd intern gehuisvest was, heeft er  
in 2006 voor gekozen zich zelfstandig  
te vestigen.

Cao-loket voor de sector 
Politie

In mei 2006 is het communica-
tie- en informatieplatform www.
caoloket.nl gelanceerd. Het doel 
van het communicatieplatform is 
het realiseren van een zorg- 
vuldige, correcte en eenduidige 
uitvoering van het arbeidsvoor-
waardenakkoord 2005-2007 voor 
de sector Politie. De SAOP finan-
ciert het project.

Alle voorgaande websites van het SBO 
worden in het kennisportaal geïn-
tegreerd. Naast informatie over de 
onderwijsarbeidsmarkt bevat de website 
informatie over het SBO, een evenemen-
ten- en conferentieagenda, onderzoeken 
en nieuwsbrieven. Twee keer per maand 
kunnen bezoekers reageren op een actu-
ele stelling.

www.onderwijsarbeidsmarkt.nl

Kennisportaal Onderwijsarbeidsmarkt
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Verkorte jaarrekening 2006

Vaste activa

Materiële vaste activa
Bedrijfsgebouwen en terreinen
Machines en installaties
Andere vaste bedrijfsmiddelen

Financiële vaste activa
Latente belastingvorderingen

Vlottende activa

Vorderingen
Debiteuren
Overige vorderingen
Overlopende activa

Liquide middelen

totaal activa

Eigen vermogen

Voorzieningen

Langlopende schulden

Kortlopende schulden en   

overlopende passiva

Schulden aan kredietinstellingen
Crediteuren
Belastingen en premies soc. verzekeringen
Schulden terzake van pensioenen
Subsidieregeling Min. van BZK
Overige  kortlopende schulden
Overlopende passiva

totaal passiva

	 x €1.000                                    

	 7.731                           
	 733
	 1.233
	 9.697 

	 207
		  9.904

	 3.663
	 874
	 709
	 5.2 46

	 3.187
		  8. 433

		 18.337

		  2.593

		  398

		  5.106

	 137
	 371
	 2. 484
	 331
	 799
	 1.864
	 4.254
		 10.2 40

		 18.337

	 x €1.000                                      

	 7.856                          
	 919
	 1.726
	 10.501

	
	 375
		  10.876

	 2.586
	 400
	 494
	 3. 480

	 2.334
		  5.814

		  16.690

		  1.921

		  994

		  5.2 44

	 137
	 423
	 2.331
	 983
	-
	 1.568
	 3.089
		  8.531

		  16.690

Balans per 31 december 2006 na voorgestelde resultaatbestemming:

31 december  2006 31 december  2005
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De verkorte jaarrekening 2006 is gebaseerd op de gecontroleerde 
jaarrekening over het boekjaar 2006. De gecontroleerde jaarreke­
ning is van een goedkeurende accountantsverklaring voorzien en 
onder dossiernummer 41158878 gedeponeerd bij de Kamer van 
Koophandel Haaglanden. Een exemplaar van de gecontroleerde 
jaarrekening is op te vragen bij zowel het CAOP als de Kamer van 
Koophandel Haaglanden.

31 december  2005

Netto-omzet

Omzet
Directe projectkosten

Bedrijfskosten

Personeelskosten
Afschrijvingskosten
Overige bedrijfskosten

bedrijfsresultaat

Rentebaten
Rentelasten

Resultaat voor belastingen

Belastingen

resultaat na belastingen

2006

	 x   1.000

	 16.932
	 (2.260)
	      	14.672

	 9.919
	 1.010  
	 2.649
		  13.578     
                         

	 	 1.094
	
	 64
	 (318)
		  (254)

		  840

		  (168)

		  672

2005

	 x   1.000

	 19. 42 4
	 (1.328)
		 18.096

	 14.236
	 1.123
	 5.046
		 20. 405                            
	
		 (2.309)

	 42
	 (329)
		  (287)

		  (2.596)

		  620

	 	(1.976)

Winst- en verliesrekening 2006:



Algemeen

De verkorte jaarrekening CAOP 2006 is 
ontleend aan de volledige jaarrekening 
CAOP over het boekjaar 2006. Dit houdt 
in dat de verkorte jaarrekening niet alle 
informatie bevat die is vereist op grond 
van de grondslagen voor de verslagge­
ving van de gecontroleerde jaarrekening. 
Voor het verkrijgen van een duidelijker 
beeld van de omvang en de samenstel­
ling van vermogen en resultaat moet de 
verkorte jaarrekening worden gelezen 
in samenhang met de gecontroleerde 
jaarrekening 2006. Daarin zijn alle 
toelichtingen opgenomen, die volgens de 
van toepassing zijnde grondslagen voor 
financiële verslaggeving zijn vereist. 
Een exemplaar van de gecontroleerde 
jaarrekening is op te vragen bij zowel 
het CAOP als de Kamer van Koophandel 
Haaglanden.

Vergelijking met  
voorgaand jaar
De grondslagen van waardering en resul­
taatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten 
opzichte van voorgaand jaar. Aanpassingen 
zijn doorgevoerd in de vergelijkende cijfers 
indien dit het inzicht verbetert.

Toelichting op de balans

Eigen vermogen
Het resultaat van het boekjaar is aan het 
eigen vermogen toegevoegd.

Latente belastingvorderingen
De post latente belastingvorderingen 
betreft onder andere voor verliesverreke­
ning in aanmerking komende toekomsti­
ge belastbare winsten.
 
Voorzieningen
De mutatie in de voorzieningen betreft 
nagenoeg volledig een onttrekking uit 
de voorziening Personeelsbeloningen, 
die als gevolg van de invoering van de 
Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 271.3 
Personeelsbeloningen is ingevoerd. 
De onttrekking is een gevolg van een 
wijziging in de pensioenregeling van het 
CAOP, van een eindloonregeling naar 
een middelloonregeling. 

Langlopende schulden
Dit betreft twee leningen, die zijn 
afgesloten voor de financiering van de 
aankoop van de panden Lange Voorhout 
13 en Hoge Nieuwstraat 1 4. Voor het 
verkrijgen van die leningen zijn beide 
panden hypothecair bezwaard.

Belastingen en premies  
sociale verzekeringen
In de post belastingen en sociale premies 
is een suppletieaangifte omzetbelasting 
over de jaren 2001 tot en met 2005 opge­
nomen voor een bedrag van € 1.919.000 
(inclusief heffingsrente).
De suppletieaangifte is ingediend op 
basis van door het ministerie van Finan­
ciën schriftelijk bevestigde afspraken. 
Deze hebben betrekking op welke omzet 
wel (en welke omzet niet) onder de 
vrijstelling van artikel 11 lid 1 letter u 
van de Wet op de Omzetbelasting valt. 
Voorafgaand aan het opleggen van een 
voorlopige aanslag is de belastingdienst 

Toelichting op de cijfers
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in januari 2007 een boekenonderzoek 
gestart, welke bij het ter perse gaan van 
dit jaarverslag nog niet is afgerond. 

Toelichting op de winst- en 
verliesrekening

Netto-omzet 
De netto-omzet is de gerealiseerde om­
zet verminderd met de directe project­
kosten.De directe projectkosten zijn de 
kosten van leveringen en diensten door 
derden, die zijn gemaakt voor de uitvoe­
ring van de projecten. De netto-omzet 
is in 2006 met 18,9 procent gedaald ten 
opzichte van 2005. Dit wordt nagenoeg 
volledig veroorzaakt door een daling van 
de subsidie van het ministerie van BZK.

Personeelskosten
Het CAOP heeft in 2006 een personele 
krimp gekend van gemiddeld 206 fte in 
2005 naar gemiddeld 191 fte in 2006.  
De krimp wordt deels veroorzaakt door 
het vertrek van de Academie voor Wet­
geving per 1 september 2006. Daarnaast 
is als gevolg van de herinrichting van 
de organisatie de personele bezetting in 
2006 aangepast. Het aantal werknemers 
in dienst daalde van 233 per 1 januari 
tot 192 per 31 december. De invoering 
van de nieuwe pensioenregeling per 1 
januari 2007 had grote gevolgen voor 
de voorziening die per 31 december 
2005 was gevormd in het kader van 
de Richtlijn voor de Jaarverslaggeving 
inzake personeelsbeloningen/pensioe­
nen (RJ 271). Als gevolg van de wijziging 
in de pensioenregeling viel een bedrag 
van € 584.000 vrij uit de opgebouwde 
voorziening. Deze vrijval is ten gunste 
van de pensioenlasten geboekt. Een 
tweede oorzaak van de lagere pensioen­
lasten 2006 betreft de uitkering van 
het verzekeringstechnische resultaat 
als gevolg van het af lopen van het con­
tract dat het CAOP was aangegaan met 
Loyalis. Gedurende de looptijd van de 

overeenkomst heeft het CAOP vooraf 
vastgestelde premies betaald voor de 
risico’s van overlijden en arbeidsonge­
schiktheid. Het totaal van de betaalde 
premies was hoger dan de gerealiseerde 
kosten ten gevolge van de risico’s. Het 
positieve saldo is ten gunste van de pen­
sioenlasten geboekt. Rekening houdend 
met deze eenmalige posten bedragen de 
genormaliseerde personele kosten over 
2006 - € 11.103.000.

Overige bedrijfskosten
De daling van de overige bedrijfskosten 
met € 2.397.000 is voor een bedrag van 
€ 1.919.000 toe te wijzen aan een een­
malige last die in 2005 is opgenomen 
voor de suppletie-aangifte BT W die het 
CAOP in oktober 2006 heeft ingediend. 
De rest van de daling in de kosten is het 
resultaat van een actief beleid van kos­
tenbesparingen. 

Resultaat
De jaarrekening over 2006 toont een 
positief resultaat voor belasting van € 
€ 840.000. Het resultaat is sterk beïn­
vloed door enkele incidentele posten, 
zoals onder andere de bovengenoemde 
vrijval uit de voorziening personeelsbe­
loningen en de uitkering van het verze­
keringstechnische resultaat als gevolg 
van het af lopen van het contract met 
Loyalis. Indien geen rekening wordt 
gehouden met deze incidentele posten, 
dan bedraagt het genormaliseerde re­
sultaat voor belasting licht positief.
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“Het CAOP sloot het jaar af met positief resultaat  
en de vooruitzichten zijn op elk gebied goed  
te noemen”

< Ronald Mos,  

controller fondsen
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Ronald Mos, controller fondsen

‘2006 begon midden in een reorganisatietraject redelijk onzeker. 
Veel collega’s moesten nog maar zien hoe het allemaal zou af
lopen. Halverwege het jaar kwam daar langzaamaan verandering 
in. Het CAOP sloot het jaar dan ook af met positief resultaat en de 
vooruitzichten zijn op elk gebied goed te noemen. In het verleden 
leek voor veel CAOP-collega’s de uitdrukking ‘the sky’s the limit’ 
te gelden. Sinds enige tijd is gelukkig ook het besef ontstaan dat 
het CAOP juist vooral ‘gewoon’ moet doen, ook omdat voor ons 
een hoge kwaliteit eigenlijk heel gewoon is!

De drie kernwoorden voor 2006: vertrouwen, herbezinning,  
positieve professionaliteit.’ 

Colofon
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